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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
ULTRACORE Polska Sp. z 0.0. w Policach
(obowigzujg od dnia 01.01.2025 r.)

DEFINICJE:

. Ultracore, Sprzedawca - ULTRACORE Polska Spétka z ograniczong

odpowiedzialnoscia, z siedzibg w Policach pod adresem Piotra i Pawta 1, 72
- 015 Police, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000199842, posiadajacq numer
identyfikacji podatkowej NIP: 8512857481 oraz numer REGON:
812669750.

. Kupujacy, Klient - przedsiebiorcy w rozumieniu art. 43! Kodeksu cywilnego

bedacy osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub jednostkami
organizacyjnymi nieposiadajgcymi osobowosci prawnej, majacy siedzibe
zarébwno na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, jak i poza jej granicami
ktérzy dokonujg zakupu Towaru lub zawierajg Umowe ze Sprzedawca.

. Strony - tgqczne oznaczenie Sprzedajgcego i Kupujgcego.
. Umowa, umowy - umowa sprzedazy lub dostawy zawarta przez Strony

albo Zaméwienie, w stosunku do ktdorego zostato ztozone Potwierdzenie
Zamowienia, do ktorych stosuje sie niniejsze OWS.

. OWS - niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy stanowigce, integralng czesc

wszystkich Zamoéwien, ofert lub Umdw i majace do nich zastosowanie.

. Zamoéwienie - wystawiony przez Kupujacego dokument w formie pisemnej

lub elektronicznej zawierajacy oferte zawarcia umowy sprzedazy/dostawy
ze Sprzedajgcym.

. Towar/y - wyroby i towary oferowane przez Sprzedajacego.
. Potwierdzenie Zaméwienia - oswiadczenie woli Sprzedajagcego w formie

pisemnej lub elektronicznej potwierdzajqce przyjecie oferty Kupujacego
zawartej w Zamowieniu i oznaczajgce zawarcie przez Strony Umowy.

. Dni robocze oznaczaja dni od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem dni

uznanych za ustawowo wolne od pracy.

10. Sita wyzsza - zdarzenie o charakterze zewnetrznym, przypadkowym lub

naturalnym (zywiotowym), nie do unikniecia lub przewidzenia, zwtaszcza
zdarzenia o charakterze katastrofalnych, dziatania przyrody i zdarzenia
nadzwyczajne w postaci zaburzen zycia zbiorowego, jak wojna, zamieszki
krajowe, epidemie i stany zagrozenia epidemicznego, kwarantanny lub w
postaci zaburzen o charakterze prywatnym, zwigzanym z zapewnieniem
nieprzerwanych dostaw Przedmiotu umowy, jak przerwy w dostawie pradu
i innych czynnikow eksploatacyjnych, przerwy w dostawie Internetu lub
potaczen cyfrowych, przerwy i zaktocenia w dostawie materiatdow i czesci



sktadowych Przedmiotu umowy, przestoje w produkcji materiatéw, ataki
hackerskie, zaistniate z przyczyn niezaleznych od Ultracore.

11. Wada - wada fizyczna w Produkcie, powstata z przyczyn tkwigcych

w Produkcie, skutkiem ktérej uzytecznos$¢ Produktu zostata zmniejszona,
biorgc pod uwage cel oznaczony w Umowie, albo wynikajacy z okolicznosci
lub z przeznaczenia Produktu.

II. POSTANOWIENIA OGOLNE:

1.

III.
. Kupujacy sktada Zaméwienie w formie pisemnej lub elektronicznej, ktdre

OWS majg zastosowanie do wszelkich Zaméwien oraz Uméw dotyczacych
Towarow, ktérych producentem, dystrybutorem Ilub sprzedawca jest
Ultracore.

Przedmiotem OWS jest okresSlenie zasad i warunkdw, na podstawie
ktérych Sprzedawca zobowigzuje sie sprzedawaé Towary, tj. okreslenie
sposobu dokonywania przez Kupujacych Zaméwien, ich termindéw
i realizacji, warunkéw reklamacji i termindéw ptatnosci.

. Zadne inne niz zapisane w OWS zasady i warunki zakupéw, niezaleznie od

formy i trybu w jakim zostaly przyjete albo przekazane, nie bedq miaty
zastosowania do Sprzedajgcego, o ile nie zostanie to wyraznie na pisSmie
potwierdzone przez Sprzedawce.

W przypadku sprzecznosci OWS z postanowieniami Umowy, decydujace
znaczenie majg postanowienia Umowy.

Zasady i warunki zakupow, regulaminy itp. zawarte w dokumentach albo
stosowane przez Kupujacego nie beda wigzace dla Sprzedawcy, nawet gdy
nie zostaty wyraznie odrzucone przez Sprzedajacego.

Jesli poszczegdlne postanowienia OWS nie bedq mogty zostac¢ z jakiegos
powodu zastosowane, wszelkie inne warunki i zasady okreslone w OWS
pozostajg niezmienione i bedg zastosowane w najszerszy mozliwy sposéb.

WARUNKI SPRZEDAZY/ ZAMOWIENIA:

jest nastepnie potwierdzane przez Sprzedajacego w terminie 10 dni
roboczych od jego otrzymania. Za dzien Potwierdzenia zamodwienia
ztozonego w formie pisemnej, uznaje sie date nadania Potwierdzenia
zamowienia przez Sprzedajacego a w przypadku nadania elektronicznego,
dzien wystania wiadomosci. Strony przy tym za réwnowazng z forma
elektroniczng uznajg Zamdwienia sktadane z za pomocg poczty e-mail (w
tym z zataczonym skanem Zamdwienia) przestanym na adres Sprzedawcy
tj. orders@ultracore.pl, ucp@ultracore.pl
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2.

Ztozenie Zamowienia przez Kupujgcego jest rownoznaczne
z zaakceptowaniem OWS obowigzujgcego u Sprzedajacego.

. Zamodwienie powinno zawierac:

a) doktadny opis i ilo$¢ Towaru,

b) dodatkowe wymagania Kupujgcego dot. Towaru Ilub dokumentacji
zwigzanej z Towarem;

c) rodzaj transportu, miejsce i baze dostawy zgodnie z Incoterms 2020;

W przypadku danych wskazanych w pkt 3, Sprzedawca nie jest

zobowigzany do jego realizacji i rozpoczecia produkcji Towardw.

Sprzedajacy potwierdzi Zamdwienie w ww. terminie po uzupetnieniu przez

Kupujacego brakéw Zaméwienia.

IV. POTWIERDZENIE ZAMOWIENIA:

1.

Potwierdzenie Zamodwienia powinno zawierac¢ co najmniej:

b) cene zamdéwionego Towaru;

c) termin/y realizacji dostaw;

d) potwierdzenie miejsca i bazy dostawy;

e) inne warunki ustalone miedzy Stronami np. informacje o sposobie
opakowania, dokumentach, szczegdlne wymagania Towaru itp.

. Umowa zostaje zawarta z chwilg jej podpisania przez ostatnig ze stron.

W przypadku Zamowien, przyjecie go do realizacji przez Sprzedawce
nastepuje z dniem wystania informacji e-mail lub inny sposdéb nadania
korespondencji z Potwierdzeniem do Kupujacego.

Sprzedawca nie jest zobowigzany do realizacji niepotwierdzonych
Zamowien.

Sprzedawca nie jest zwigzany Zamdwieniem, co oznacza, ze moze
zmodyfikowaé Potwierdzenie Zamédwienia. W takim przypadku Kupujacy
jest zobowigzany do akceptacji zaproponowanej zmiany Ilub do jej
odrzucenia w terminie 2 dni roboczych od daty otrzymania
zmodyfikowanego Potwierdzenia. Brak akceptacji we wskazanym terminie
jest rownoznaczny z odrzuceniem przez Kupujgacego proponowanej zmiany
i brakiem realizacji Zamodwienia przez Sprzedawce.

V. REZYGNACJA Z ZAMOWIENIA:

1.

W przypadku rezygnacji przez Kupujgcego z Zamowienia po jego
potwierdzeniu przez Sprzedawce, Sprzedawca ma prawo obcigzyc
Kupujacego kosztami poniesionymi w zwigzku z realizacjg zamowienia, w
tym kosztami produkcji.



2. Dodatkowo, w zwigzku z rezygnacjq z zamodwienia, Sprzedawca jest

uprawniony do naliczenia kary umownej w wysokosci 20% wartosci
zamowienia brutto, okreslonej w Potwierdzeniu Zamowienia.

Kupujacy zobowigzuje sie do uiszczenia kwoty stanowigcej sume kosztéw
produkcji oraz kary umownej, o ktérej mowa w ust. 2, w terminie 14 dni
od dnia doreczenia przez Sprzedawce wezwania do zaptaty.

W  przypadku czesSciowej rezygnacji z Zamodwienia, powyzsze
postanowienia stosuje sie odpowiednio, przy czym koszty produkcji oraz
naliczane sg proporcjonalnie do wartosci zamowionej lub wyprodukowanej
i nieodebranej czesci Zamoéwienia. W takim wypadku Sprzedawca naliczy
Kupujacemu dodatkowo kare umowg w wysokosci 20% wartosci
niezrealizowanego Zamdwienia.

Postanowienia ust. 1-4 stosuje rowniez odpowiednio do Umowy.

W przypadku nieodebrania Towaru w terminie, Sprzedawca wyznaczy
Kupujacemu dodatkowy termin nie dtuzszy niz 14 dni roboczych. Po jego
bezskutecznym uptywie Sprzedajacy ma prawo odstgpienia od umowy i w
takim wypadku stosuje sie odpowiednio ust. 1-2. Sprzedajacy ma prawo
obcigzy¢ Kupujacego wszelkimi kosztami zwigzanymi z nieodebraniem
Towaru przez Kupujgcego w uzgodnionym terminie.

Sprzedawca moze dochodzi¢ od Kupujacego odszkodowania w kwocie
przenoszacej wartosc zastrzezonych kar umownych na zasadach ogdlnych.

VI. CENY, WARUNKI PLATNOSCI, FAKTUROWANIE:

1.

Wraz z dostarczeniem Towaru albo niezwtocznie po jego dostarczeniu,
Sprzedawca wystawie Kupujacemu faktury VAT.

. Kupujacy dopuszcza i wyraza zgode na przesytanie faktury w formie

elektronicznej na wskazany przez siebie adres.

Kupujacy zaptaci za Towar w terminie wskazanym w fakturze. Za dzien
zaptaty przyjmuje sie dzien wptywu Srodkdw na rachunek bankowy
Sprzedawcy wskazany fakturze.

. Brak zaptaty w terminie moze powodowac:

a) naliczenie odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach
handlowych;

b) mozliwos¢ wstrzymanie dostaw i realizacje zamdéwien Kupujacego do
czasu uregulowania wszelkich zalegtych pfatnosci na rzecz Sprzedawcy.

. Sprzedawca moze udzieli¢ Kupujagcemu prawa do ptatnosci z odroczonym

terminem. Odroczenie terminu pfatnosci moze by¢ uzaleznione od
przedstawienia odpowiedniego zabezpieczenia przez Kupujgcego. Strony



VII.
. W Potwierdzeniu Zamédwienia Sprzedajacy okresla szczegdtowo termin i

uzgodnig na pismie wszelkie modyfikacje terminéw i zasad ptatnosci wraz
Z propozycjg zabezpieczenia wierzytelnosci Sprzedajacego.

. Sprzedajacy ma prawo do przeniesienia wierzytelnosci przystugujacych mu

od Kupujacego na osoby trzecie bez koniecznosci uzyskania uprzedniej
zgody Kupujacego, chyba ze Strony ustalg inaczej.

. Kupujacy nie jest uprawniony do:

a) wstrzymania zaptaty za zakupione Towary w wypadku zilozenia
reklamacji co do ilosci, jakosci lub zgodnosci z innymi wymaganiami
okreslonymi w Zamodwieniu;

b) potracenia jakichkolwiek wierzytelnosci przystugujgcym mu wobec
Sprzedawcy z wierzytelnosciami Sprzedawcy w stosunku do
Kupujgcego;

c) przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajacych z umowy zawartej ze
Sprzedawcg na osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody
Sprzedajacego.

. Sprzedawca oswiadcza, ze jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem

poda-tku od towardw i ustug stosownie do postanowien ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug. O ile Kupujacy nie ziozy
wyraznego zastrzezenia przyjmuje sie, ze rowniez jest zarejestrowanym
czynnym podatnikiem tego podatku. Jednoczesnie Kupujacy zobowigzuje
sie do natychmiastowego powiadomienia Sprzedawce o utracie takiego
statusu, pod rygorem poniesienia odpowiedzialnosci odszkodowawczej.

DOSTARCZENIE, PAKOWANIE:

miejsce dostarczenia Towardw.

. Towary zostang dostarczone do miejsca okres$lonego przez Strony w

Umowie albo Potwierdzeniu Zamdwienia.

Towar bedzie wydany wraz z dokumentem WZ, ktéry jest potwierdzeniem
ilosciowym wydanych Towardw.

Z chwilg przekazania Towaréow Kupujacemu lub wyznaczonemu przez niego
spedytorowi lub przewoznikowi, lub z chwilg wydania Towaru z magazynu
Sprzedawcy, ryzyko jego wutraty Ilub uszkodzenia przechodzi na
Kupujacego, chyba ze co innego wynika z INCOTERMS na podstawie,
ktérego realizowane jest zamowienie.

. Wydawany Towar jest nalezycie zapakowany, zgodnie z obowigzujacymi

u Sprzedawcy standardami opakowan. W przypadku, jezeli Kupujacy
oczekuje specjalnego sposobu opakowania, winien ustali¢ ze Sprzedawcq
taka mozliwos¢ i winna ona zosta¢ przewidziana w Umowie albo
Potwierdzeniu Zamowienia.



VII. DOKUMENTACJA JAKOSCIOWA I TECHNICZNA

Sprzedawca dostarczy Kupujacemu w uzgodnionym terminie, dokumentacje
jakosciowg dotyczacq Towardw oraz inng uzgodniong dokumentacje techniczng

VIII. GWARANCIA

1.

7.

Sprzedawca gwarantuje wiasciwosci uzytkowe Towarédw spetniajace
wymagania techniczne okreslone w normach lub warunkach technicznych
oraz ich wykonanie zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi.

. Wszystkie Towary Sprzedajgcego objete sa 3 miesieczng gwarancjq,

liczong od dnia dokonania odbioru/dostawy, chyba ze co innego wynika z
Umowy albo Potwierdzenia Zamdwienia.

. Stwierdzenie wad Towaru lub rozpoczecie procedury reklamacyjnej przez

Kupujacego nie zwalnia go z obowigzku zaptaty za dostarczony Towar.

. W stosunku do Kupujacych niebedacych konsumentami rekojmia jest

wytgczona.

. Uszkodzenie Iub usuniecie danych identyfikujacych dany Towar moze

spowodowac nieuznanie roszczen z gwarancji.

. Gwarancji nie podlegajq:

a) uszkodzenia mechaniczne powstate z winy Kupujgcego, np. w wyniku
niewtasciwego transportu, roztadunku, sktadowania i innych czynnosci
transportowych lub montazowych;

b) wyroby samowolnie naprawiane przez Kupujgcego lub niewtasciwie
eksploatowane;

Rekojmia za wady Towaru jest wytgczona.

IX. REKLAMACIE:

1.

Kupujacy zobowigzany jest do nalezytego sprawdzenia dostarczonego
Towaru pod wzgledem ilosciowym, jakosciowym oraz na okolicznosc
istnienia wad nieukrytych w chwili odebrania Towaru.

. Zgtoszenie wad iloSciowych lub wad niebedacych wadami ukrytymi musi

nastgpi¢ przy odbiorze lub dostawie Towaru, nie pdzniej niz 3 dni
roboczych od daty dostawy, pod rygorem utraty prawa do powotywania sie
takie wady w przyszitosci.

. Sprzedawca nie odpowiada za szkody wynikte z opdznienia w zgtoszeniu

wady przez Kupujacego.

. W terminie do 14 dni liczac od dnia zgtoszenia reklamacji, Sprzedawca

poinformuje Kupujacego w formie pisemnej lub w formie elektronicznej o



decyzji w sprawie uwzglednienia lub odmowy uwzglednienia zgtoszonej

reklamacji, przy czym brak takiej informacji jest réwnoznaczny z

odrzuceniem reklamacji. W przypadku uznania zgtoszenia reklamacyjnego

za zasadne Sprzedawca moze, wedtug wtasnego uznania, usung¢ wade lub
dostarczy¢ Kupujgcemu nowy wyréb wolny od wad, dokona¢ naprawy albo
zaproponowac obnizenie ceny.

5. W sytuacji, gdy z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy wymiana lub
naprawa Towaru jest niemozliwa albo bytaby zwigzana z niewspotmiernymi
w stosunku do wartosci wadliwego Towaru kosztami, wowczas Sprzedawca
obnizy cene o ustalong przez Strony warto$¢ ale nie wyzszg niz wartosé
wadliwego Towaru.

6. Zgtoszenia reklamacji Sprzedawca przyjmuje w formie pisemnej lub
elektronicznej na adres: reklamacje@ultracore.pl

7. Zgtoszenie wad jakosciowych, ktére nie byty mozliwe do wykrycia podczas
dostawy musi zosta¢ przekazane Sprzedawcy niezwitocznie po ich
wykryciu, lecz w kazdym razie nie pdzniej niz 3 miesigce od daty
dostarczenia Towaru Kupujgcemu.

8. Kupujacy zobowigzany jest do udostepnienia wszystkich danych
umozliwiajacych prawidtowe rozpatrzenie reklamacji, w tym przekazania
wszystkich danych umozliwiajacych miedzy innymi petng identyfikacje
Towaru, a na zadanie Sprzedajacego umozliwienia dostepu do miejsca, w
ktérym znajdujq sie Towary i zorganizowania miejsca do ewentualnej
naprawy.

9. Dane umozliwiajace prawidtowe rozpatrzenie reklamacji obejmuja:

a) zgtoszenie reklamacji wraz z opisem i zdjeciami wad w wadliwej partii
Towaréw,

b) identyfikacja towaru zgodnie z oznaczeniem Sprzedawcy,

c) Kupujacy zobowigzany przechowywac reklamowany Towar w sposob
nalezyty, uniemozliwiajacy jego uszkodzenie i powstanie brakéw, az do
czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji.

10.Jezeli tylko czes¢ Towardow jest wadliwa, wymianie lub naprawie albo
obnizeniu ceny podlega tylko ta czes¢.

11.W przypadku ustalenia, ze zgtoszenie reklamacyjne jest nieuzasadnione,
Sprzedawca moze obcigzy¢ Kupujacego kosztami zwigzanymi z weryfikacjg
zgtoszenia, w tym przeprowadzenia kontroli jakosci, transportu,
przetadunku, kosztami dojazdu, noclegéw i pracy osdb rozpatrujacych
reklamacje oraz innymi uzasadnionymi przy rozpatrywaniu reklamacji
kosztami.

X. ZASTRZEZENIE PRAWA WLASNOSCI:



1. Prawo wiasnosci wszystkich Towarow Sprzedawcy przechodzi na
Kupujacego z chwilg zaptaty petnej ceny wynikajacej z umowy. Towary do
chwili przejscia wtasnosci na Kupujacego nie mogq byc¢ przedmiotem
zastawu, zastawu rejestrowego ani innego obcigzenia.

2. Niezaleznie od pozostatych uprawnien wskazanych w OWU, w przypadku
naruszenia przez Kupujgcego warunkéw umowy, w szczegolnosci w razie
opOznienia w zaptacie, Sprzedawca jest upowazniony do wyznaczenia
Kupujgacemu dodatkowego ostatecznego terminu zaptaty, nie dtuzszego niz
14 dni, a w razie jego bezskutecznego uptywu Sprzedajacy jest
upowazniony do zilozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy. W
powyzszej sytuacji Sprzedawca ma prawo zadania natychmiastowego
zwrotu Towardw.

3. W okresie przed przeniesieniem witasnosci Towaru na Kupujacego, jest on
zobowigzany do odpowiedniego przechowywania Towardw i ubezpieczenia
ich od wszelkich ryzyk zwigzanych z ich utratg albo pogorszeniem.

4. W przypadku przetworzenia rzeczy przez Kupujacego lub pomieszania go z
innymi rzeczami, zastrzezenie prawa wifasnosci przez Sprzedawce przenosi
sie na przedmiot przetworzony lub przedmioty pomieszane. W przypadku
przetworzenia, potaczenia lub wymieszania Towaréw z innymi rzeczami,
Sprzedawca nabywa prawo wspétwtasnosci w nowopowstatym przedmiocie
w takim udziale, jaki wynika ze stosunku wartosci przedmiotu nowego do
wartosci wynikajacej z faktury sprzedazy. Do rzeczy przetworzonej stosuje
sie zastrzezenia wtasnosci w takim zakresie jak do pierwotnego przedmiotu
sprzedazy. W przypadku potaczenia lub wymieszania z rzeczg gtdwnag
uznaje sie za uzgodnione, ze Kupujacy przenosi wspotwiasnos¢ rzeczy na
Sprzedawce i prawo to zabezpiecza.

XI. UBEZPIECZENIE, OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI:

1. Sprzedawca posiada polise ubezpieczeniowg odpowiedzialnosci cywilnej
dotyczacej prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

2. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ jedynie za szkode powstatg
wytacznie z jego winy w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem Umowy lub Zamodwienia.

3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci, posrednie
szkody lub straty dowolnego rodzaju, poniesione przez Kupujacego, w tym
szkody, kary umowne, ktére Kupujacy bedzie musiat zaptaci¢ osobie
trzeciej, ani tez za straty operacyjne Kupujacego.

4. kaczny zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy w stosunku do Kupujgacego,
niezaleznie od jej podstawy, w tym takze w zakresie reklamaciji,
ograniczony jest maksymalnie do wartosci netto dostarczonych Towardw.



XII. POUFNOSC:

1.

Wszelkie informacje pozyskane przez Kupujgacego w zwigzku z realizacjg
Zaméwienia, w tym w szczegdlnosci informacje organizacyjne, handlowe i
techniczne dotyczace Sprzedawcy i nie udostepnione publicznie bedag
uwazane przez Strony za informacje poufne i nie bedg ujawniane osobom
trzecim. Zobowigzanie to nie dotyczy sytuacji, w ktérych obowigzek
udzielenia informacji wynika z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw
prawa.

W szczegdlnosci Kupujacy zobowigzuje sie traktowac jako poufne
informacje dotyczace wielkosci wymiany handlowej, stosowanych przez
Sprzedawce cen i ich obnizek, specyfikacji Towardw, porozumien
logistycznych, danych technologicznych, tresci zawartych Umow,
porozumien itp.

. Kupujacy oswiadcza, ze nie bedzie wykorzystywaé informacji poufnych w

innych celach niz dla realizacji Zamodwienia oraz, ze zapewni tym
informacjom nalezytg ochrone stosownie do ich poufnego charakteru.
Kupujacy zobowigzuje sie do poinformowania wszystkich oséb, majacych
dostep do poufnych informacji o obowigzku zachowania ich w tajemnicy i o
skutkach prawnych ujawnienia informacji poufnych.

W przypadku naruszenia przez Kupujacego postanowien w zakresie
obowigzku zachowania poufnosci, Sprzedawca bedzie uprawniony do
naliczenia kary umownej w wysokosci 5 000,00 zt za kazdy przypadek
naruszenia.

XIII. SILA WYZSZA:

1.

Z zastrzezeniami wynikajacymi z OWS, Zadna ze Stron nie ponosi
odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajacych z Umowy, jezeli jest ono spowodowane zjawiskami sity
wyzszej.

Strony zobowigzujg sie wzajemnie do niezwiocznego, jednakze nie pdzniej
niz w terminie 7 dni, informowania o zaistnieniu okolicznosci stanowigcych
site wyzszg przedstawiajac za razem dostepne im dowody na jej
zaistnienie oraz informacje o przewidywanym okresie jej trwania, skutku
dla realizacji Zamodwienia, a w szczegdlnosci terminu, o jaki opdzni sie
wedtug ich przewidywan realizacja Zamodwienia.

. Obowigzek zawiadamiania nie jest wymagany w sytuacji, gdy wystapienie

sity wyzszej jest powszechnie znane.

XIV. STOSOWANE PRAWO I JURYSDYKCJA:



1. W sprawach nieuregulowanych w OWS stosuje sie prawo polskie, w tym w
szczegdblnosci postanowienia Kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie spory dotyczace umow powstatych w zwigzku ze stosowaniem
niniejszych OWS bedg rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy dla
miejsca siedziby Sprzedawcy.

3. Kazda ze Stron nieodwofalnie poddaje sie wytacznej jurysdykcji sadow
polskich.

XV. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH:

1. Strony przyjmujg do wiadomosci, ze w celu prawidlowego wykonywania
umowy moze dochodzi¢ do przetwarzania i wzajemnego udostepniania
danych osobowych zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016 dalej zwane ,RODQ").

2. Kazda ze Stron samodzielnie decyduje o celach i srodkach przetwarzania
danych osobowych, o ktérych mowa w ustepie poprzedzajagcym, a zatem
kazda ze Stron dziata jako niezalezny administrator danych osobowych i
we wiasnym zakresie ponosi odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie danych
osobowych w zwigzku z realizacjg umowy.

3. Strony zobowigzujg sie do ochrony danych osobowych udostepnionych
wzajemnie w zwigzku z wykonywaniem umowy, w tym do wdrozenia oraz
stosowania S$rodkdéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych
odpowiedni stopien bezpieczenstwa danych osobowych zgodnie z
wiasciwymi przepisami prawa.

4. Kupujacy zobowigzuje sie do poinformowania oséb upowaznionych do jego
reprezentowania w kontaktach ze Sprzedawcg przy wykonaniu umowy,
ktére dane stuzbowe udostepnit oraz o tym, ze:

a) ich dane osobowe (takiej jak imie, nazwisko, stanowisko, stuzbowy
numer telefonu, lub adres e-mail) moga byl przetwarzane przez
Ultracore Polska sp. z o.o0. , Police ul. Piotra i Pawta 1 jako
administratora danych w oparciu o prawnie uzasadniony interes (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, c i f RODO) w zakresie, jakim jest to
niezbedne do wykonania umowy, w tym w szczegdlnosci do
kontaktowania sie z nimi w celu wykonania zawartej umowy, a takze w
celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen — do
momentu uptywu terminu przedawnienia roszczen

b) ich dane osobowe moga by¢ przekazane podmiotom, ktdre wspierajq
Sprzedajacego w realizacji ww. celdéw, np. podmiotom doradczym, w



tym takze na zadanie organom panstwowym, do prowadzonych przez
te organy postepowan;

C) maja prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu a takze wniesienia
skargi do organu nadzorczego, jakim w Polsce jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych;

d) administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych (IOD), z ktérym
mozna kontaktowac sie w sprawie przetwarzania danych osobowych w
formie elektronicznej na adres: bozena.brozyna@ultracore.pl

XVI OBOWIAZEK INFORMACYJNY:

1. Wszelka korespondencja Stron prowadzona jest w formie pisemnej lub w
formie elektronicznej (dalej: poczta e-mail) i doreczana na adresy Stron
wskazane odpowiednio w Zamowieniu lub Potwierdzeniu Zamdwienia.

2. Strony zobowigzujq sie do wzajemnego informowania o kazdej zmianie
adresu do korespondencji.

3. W przypadku zaniechania powyzszego obowigzku, korespondencje wystang
na adres dotychczasowy uznaje sie za doreczong prawidtowo z dniem
pierwszego awizowania przesyiki poleconej wystanej pod ostatnie znane
dane albo adres Strony.
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