
OGÓLNE WARUNKI SPRZEDAŻY 

ULTRACORE Polska Sp. z o.o. w Policach 

(obowiązują od dnia 01.01.2025 r.) 

 

I. DEFINICJE: 

1. Ultracore, Sprzedawca – ULTRACORE Polska Spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością, z siedzibą w Policach pod adresem Piotra i Pawła 1, 72 

– 015 Police, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS: 0000199842, posiadającą numer 

identyfikacji podatkowej NIP: 8512857481 oraz numer REGON: 

812669750.  

2. Kupujący, Klient – przedsiębiorcy w rozumieniu art. 431 Kodeksu cywilnego 

będący osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub jednostkami 

organizacyjnymi nieposiadającymi osobowości prawnej, mający siedzibę 

zarówno na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, jak i poza jej granicami 

którzy dokonują zakupu Towaru lub zawierają Umowę ze Sprzedawcą. 

3. Strony – łączne oznaczenie Sprzedającego i Kupującego. 

4. Umowa, umowy – umowa sprzedaży lub dostawy zawarta przez Strony 

albo Zamówienie, w stosunku do którego zostało złożone Potwierdzenie 

Zamówienia, do których stosuje się niniejsze OWS. 

5. OWS – niniejsze Ogólne Warunki Sprzedaży stanowiące, integralną część 

wszystkich Zamówień, ofert lub Umów i mające do nich zastosowanie. 

6. Zamówienie – wystawiony przez Kupującego dokument w formie pisemnej 

lub elektronicznej zawierający ofertę zawarcia umowy sprzedaży/dostawy 

ze Sprzedającym. 

7. Towar/y – wyroby i towary oferowane przez Sprzedającego. 

8. Potwierdzenie Zamówienia - oświadczenie woli Sprzedającego w formie 

pisemnej lub elektronicznej potwierdzające przyjęcie oferty Kupującego 

zawartej w Zamówieniu i oznaczające zawarcie przez Strony Umowy. 

9. Dni robocze oznaczają dni od poniedziałku do piątku z wyjątkiem dni 

uznanych za ustawowo wolne od pracy. 

10. Siła wyższa – zdarzenie o charakterze zewnętrznym, przypadkowym lub 

naturalnym (żywiołowym), nie do uniknięcia lub przewidzenia, zwłaszcza 

zdarzenia o charakterze katastrofalnych, działania przyrody i zdarzenia 

nadzwyczajne w postaci zaburzeń życia zbiorowego, jak wojna, zamieszki 

krajowe, epidemie i stany zagrożenia epidemicznego, kwarantanny lub w 

postaci zaburzeń o charakterze prywatnym, związanym z zapewnieniem 

nieprzerwanych dostaw Przedmiotu umowy, jak przerwy w dostawie prądu 

i innych czynników eksploatacyjnych, przerwy w dostawie Internetu lub 

połączeń cyfrowych, przerwy i zakłócenia w dostawie materiałów i części 



składowych Przedmiotu umowy, przestoje w produkcji materiałów, ataki 

hackerskie, zaistniałe z przyczyn niezależnych od Ultracore. 

11. Wada – wada fizyczna w Produkcie, powstała z przyczyn tkwiących  

w Produkcie, skutkiem której użyteczność Produktu została zmniejszona, 

biorąc pod uwagę cel oznaczony w Umowie, albo wynikający z okoliczności 

lub z przeznaczenia Produktu. 

 

II. POSTANOWIENIA OGÓLNE: 

1. OWS mają zastosowanie do wszelkich Zamówień oraz Umów dotyczących 

Towarów, których producentem, dystrybutorem lub sprzedawcą jest 

Ultracore.  

2. Przedmiotem OWS jest określenie  zasad i warunków, na podstawie 

których Sprzedawca zobowiązuje się sprzedawać Towary, tj. określenie 

sposobu dokonywania przez Kupujących Zamówień, ich terminów  

i realizacji, warunków reklamacji i terminów płatności. 

3. Żadne inne niż zapisane w OWS zasady i warunki zakupów, niezależnie od 

formy i trybu w jakim zostały przyjęte albo przekazane, nie będą miały 

zastosowania do Sprzedającego, o ile nie zostanie to wyraźnie na piśmie 

potwierdzone przez Sprzedawcę. 

4. W przypadku sprzeczności OWS z postanowieniami Umowy, decydujące 

znaczenie mają postanowienia Umowy. 

5. Zasady i warunki zakupów, regulaminy itp. zawarte w dokumentach albo 

stosowane przez Kupującego nie będą wiążące dla Sprzedawcy, nawet gdy 

nie zostały wyraźnie odrzucone przez Sprzedającego. 

6. Jeśli poszczególne postanowienia OWS nie będą mogły zostać z jakiegoś 

powodu zastosowane, wszelkie inne warunki i zasady określone w OWS 

pozostają niezmienione i będą zastosowane w najszerszy możliwy sposób. 

 

III. WARUNKI SPRZEDAŻY/ ZAMÓWIENIA: 

1. Kupujący składa Zamówienie w formie pisemnej lub elektronicznej, które 

jest następnie potwierdzane przez Sprzedającego w terminie 10 dni 

roboczych od jego otrzymania. Za dzień Potwierdzenia zamówienia 

złożonego w formie pisemnej, uznaje się datę nadania Potwierdzenia 

zamówienia przez Sprzedającego a w przypadku nadania elektronicznego, 

dzień wysłania wiadomości. Strony przy tym za równoważną z formą 

elektroniczną uznają Zamówienia składane z za pomocą poczty e-mail (w 

tym z załączonym skanem Zamówienia) przesłanym na adres Sprzedawcy 

tj. orders@ultracore.pl, ucp@ultracore.pl 

 

mailto:orders@ultracore.pl
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2. Złożenie Zamówienia przez Kupującego jest równoznaczne  

z zaakceptowaniem OWS obowiązującego u Sprzedającego. 

3. Zamówienie powinno zawierać: 

a) dokładny opis i ilość Towaru, 

b) dodatkowe wymagania Kupującego dot. Towaru lub dokumentacji 

związanej z Towarem; 

c) rodzaj transportu, miejsce i bazę dostawy zgodnie z lncoterms 2020; 

4. W przypadku danych wskazanych w pkt 3, Sprzedawca nie jest 

zobowiązany do jego realizacji i rozpoczęcia produkcji Towarów. 

Sprzedający potwierdzi Zamówienie w ww. terminie po uzupełnieniu przez 

Kupującego braków Zamówienia. 

 

IV. POTWIERDZENIE ZAMÓWIENIA: 

1. Potwierdzenie Zamówienia powinno zawierać co najmniej: 

b) cenę zamówionego Towaru; 

c) termin/y realizacji dostaw; 

d) potwierdzenie miejsca i bazy dostawy; 

e) inne warunki ustalone między Stronami np. informacje o sposobie 

opakowania, dokumentach, szczególne wymagania Towaru itp. 

2. Umowa zostaje zawarta z chwilą jej podpisania przez ostatnią ze stron.  

W przypadku Zamówień, przyjęcie go do realizacji przez Sprzedawcę 

następuje z dniem wysłania informacji e-mail lub inny sposób nadania 

korespondencji z Potwierdzeniem do Kupującego. 

3. Sprzedawca nie jest zobowiązany do realizacji niepotwierdzonych 

Zamówień. 

4. Sprzedawca nie jest związany Zamówieniem, co oznacza, że może 

zmodyfikować Potwierdzenie Zamówienia. W takim przypadku Kupujący 

jest zobowiązany do akceptacji zaproponowanej zmiany lub do jej 

odrzucenia w terminie 2 dni roboczych od daty otrzymania 

zmodyfikowanego Potwierdzenia. Brak akceptacji we wskazanym terminie 

jest równoznaczny z odrzuceniem przez Kupującego proponowanej zmiany 

i brakiem realizacji Zamówienia przez Sprzedawcę. 

 

V. REZYGNACJA Z ZAMÓWIENIA: 

1. W przypadku rezygnacji przez Kupującego z Zamówienia po jego 

potwierdzeniu przez Sprzedawcę, Sprzedawca ma prawo obciążyć 

Kupującego kosztami poniesionymi w związku z realizacją zamówienia, w 

tym kosztami produkcji. 



2. Dodatkowo, w związku z rezygnacją z zamówienia, Sprzedawca jest 

uprawniony do naliczenia kary umownej w wysokości 20% wartości 

zamówienia brutto, określonej w Potwierdzeniu Zamówienia. 

 

3. Kupujący zobowiązuje się do uiszczenia kwoty stanowiącej sumę kosztów 

produkcji oraz kary umownej, o której mowa w ust. 2, w terminie 14 dni 

od dnia doręczenia przez Sprzedawcę wezwania do zapłaty. 

4. W przypadku częściowej rezygnacji z Zamówienia, powyższe 

postanowienia stosuje się odpowiednio, przy czym koszty produkcji oraz 

naliczane są proporcjonalnie do wartości zamówionej lub wyprodukowanej 

i nieodebranej części Zamówienia. W takim wypadku Sprzedawca naliczy 

Kupującemu dodatkowo karę umową w wysokości 20% wartości 

niezrealizowanego Zamówienia. 

5. Postanowienia ust. 1-4 stosuje również odpowiednio do Umowy. 

6. W przypadku nieodebrania Towaru w terminie, Sprzedawca wyznaczy 

Kupującemu dodatkowy termin nie dłuższy niż 14 dni roboczych. Po jego 

bezskutecznym upływie Sprzedający ma prawo odstąpienia od umowy i w 

takim wypadku stosuje się odpowiednio ust. 1-2. Sprzedający ma prawo 

obciążyć Kupującego wszelkimi kosztami związanymi z nieodebraniem 

Towaru przez Kupującego w uzgodnionym terminie. 

7. Sprzedawca może dochodzić od Kupującego odszkodowania w kwocie 

przenoszącej wartość zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych. 

 

VI. CENY, WARUNKI PŁATNOŚCI, FAKTUROWANIE: 

1. Wraz z dostarczeniem Towaru albo niezwłocznie po jego dostarczeniu, 

Sprzedawca wystawie Kupującemu faktury VAT.  

2. Kupujący dopuszcza i wyraża zgodę na przesyłanie faktury w formie 

elektronicznej na wskazany przez siebie adres.  

3. Kupujący zapłaci za Towar w terminie wskazanym w  fakturze. Za dzień 

zapłaty przyjmuje się dzień wpływu środków na rachunek bankowy 

Sprzedawcy wskazany fakturze. 

4. Brak zapłaty w terminie może powodować: 

a) naliczenie odsetek ustawowych za opóźnienie w transakcjach 

handlowych; 

b) możliwość wstrzymanie dostaw i realizację zamówień Kupującego do 

czasu uregulowania wszelkich zaległych płatności na rzecz Sprzedawcy. 

5. Sprzedawca może udzielić Kupującemu prawa do płatności z odroczonym 

terminem. Odroczenie terminu płatności może być uzależnione od 

przedstawienia odpowiedniego zabezpieczenia przez Kupującego. Strony 



uzgodnią na piśmie wszelkie modyfikacje terminów i zasad płatności wraz 

z propozycją zabezpieczenia wierzytelności Sprzedającego. 

6. Sprzedający ma prawo do przeniesienia wierzytelności przysługujących mu 

od Kupującego na osoby trzecie bez konieczności uzyskania uprzedniej 

zgody Kupującego, chyba że Strony ustalą inaczej. 

7. Kupujący nie jest uprawniony do: 

a) wstrzymania zapłaty za zakupione Towary w wypadku złożenia 

reklamacji co do ilości, jakości lub zgodności z innymi wymaganiami 

określonymi w Zamówieniu; 

b) potrącenia jakichkolwiek wierzytelności przysługującym mu wobec 

Sprzedawcy z wierzytelnościami Sprzedawcy w stosunku do 

Kupującego; 

c) przeniesienia praw i obowiązków wynikających z umowy zawartej ze 

Sprzedawcą na osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody 

Sprzedającego. 

8. Sprzedawca oświadcza, że jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem 

poda-tku od towarów i usług stosownie do postanowień ustawy z dnia 11 

marca 2004 r. o podatku od towarów i usług. O ile Kupujący nie złoży 

wyraźnego zastrzeżenia przyjmuje się, że również jest zarejestrowanym 

czynnym podatnikiem tego podatku. Jednocześnie Kupujący zobowiązuje 

się do natychmiastowego powiadomienia Sprzedawcę o utracie takiego 

statusu, pod rygorem poniesienia odpowiedzialności odszkodowawczej. 

 

VII.  DOSTARCZENIE, PAKOWANIE: 

1. W Potwierdzeniu Zamówienia Sprzedający określa szczegółowo termin i 

miejsce dostarczenia Towarów. 

2. Towary zostaną dostarczone do miejsca określonego przez Strony w 

Umowie albo Potwierdzeniu Zamówienia. 

3. Towar będzie wydany wraz z dokumentem WZ, który jest potwierdzeniem 

ilościowym wydanych Towarów. 

4. Z chwilą przekazania Towarów Kupującemu lub wyznaczonemu przez niego 

spedytorowi lub przewoźnikowi, lub z chwilą wydania Towaru z magazynu 

Sprzedawcy, ryzyko jego utraty lub uszkodzenia przechodzi na 

Kupującego, chyba że co innego wynika z INCOTERMS na podstawie, 

którego realizowane jest zamówienie. 

5. Wydawany Towar jest należycie zapakowany, zgodnie z obowiązującymi  

u Sprzedawcy standardami opakowań. W przypadku, jeżeli Kupujący 

oczekuje specjalnego sposobu opakowania, winien ustalić ze Sprzedawcą 

taką możliwość i winna ona zostać przewidziana w Umowie albo 

Potwierdzeniu Zamówienia. 



 

VII. DOKUMENTACJA JAKOŚCIOWA I TECHNICZNA 

 

Sprzedawca dostarczy Kupującemu w uzgodnionym terminie, dokumentację 

jakościową dotyczącą Towarów oraz inną uzgodnioną dokumentację techniczną 

  

 

VIII. GWARANCJA 

1. Sprzedawca gwarantuje właściwości użytkowe Towarów spełniające 

wymagania techniczne określone w normach lub warunkach technicznych 

oraz ich wykonanie zgodnie z obowiązującymi przepisami prawnymi. 

2. Wszystkie Towary Sprzedającego objęte są 3 miesięczną gwarancją, 

liczoną od dnia dokonania odbioru/dostawy, chyba że co innego wynika z 

Umowy albo Potwierdzenia Zamówienia. 

3. Stwierdzenie wad Towaru lub rozpoczęcie procedury reklamacyjnej przez 

Kupującego nie zwalnia go z obowiązku zapłaty za dostarczony Towar. 

4. W stosunku do Kupujących niebędących konsumentami rękojmia jest 

wyłączona. 

5. Uszkodzenie lub usunięcie danych identyfikujących dany Towar może 

spowodować nieuznanie roszczeń z gwarancji. 

6. Gwarancji nie podlegają: 

a) uszkodzenia mechaniczne powstałe z winy Kupującego, np. w wyniku 

niewłaściwego transportu, rozładunku, składowania i innych czynności 

transportowych lub montażowych; 

b) wyroby samowolnie naprawiane przez Kupującego lub niewłaściwie 

eksploatowane; 

7. Rękojmia za wady Towaru jest wyłączona. 

 

IX. REKLAMACJE: 

1. Kupujący zobowiązany jest do należytego sprawdzenia dostarczonego 

Towaru pod względem ilościowym, jakościowym oraz na okoliczność 

istnienia wad nieukrytych w chwili odebrania Towaru.  

2. Zgłoszenie wad ilościowych lub wad niebędących wadami ukrytymi musi 

nastąpić przy odbiorze lub dostawie Towaru, nie później niż 3 dni 

roboczych od daty dostawy, pod rygorem utraty prawa do powoływania się 

takie wady w przyszłości. 

3. Sprzedawca nie odpowiada za szkody wynikłe z opóźnienia w zgłoszeniu 

wady przez Kupującego. 

4. W terminie do 14 dni licząc od dnia zgłoszenia reklamacji, Sprzedawca 

poinformuję Kupującego w formie pisemnej lub w formie elektronicznej o 



decyzji w sprawie uwzględnienia lub odmowy uwzględnienia zgłoszonej 

reklamacji, przy czym brak takiej informacji jest równoznaczny z 

odrzuceniem reklamacji. W przypadku uznania zgłoszenia reklamacyjnego 

za zasadne Sprzedawca może, według własnego uznania, usunąć wadę lub 

dostarczyć Kupującemu nowy wyrób wolny od wad, dokonać naprawy albo 

zaproponować obniżenie ceny. 

5. W sytuacji, gdy z przyczyn niezależnych od Sprzedawcy wymiana lub 

naprawa Towaru jest niemożliwa albo byłaby związana z niewspółmiernymi 

w stosunku do wartości wadliwego Towaru kosztami, wówczas Sprzedawca 

obniży cenę o ustaloną przez Strony wartość ale nie wyższą niż wartość 

wadliwego Towaru. 

6. Zgłoszenia reklamacji Sprzedawca przyjmuje w formie pisemnej lub 

elektronicznej na adres: reklamacje@ultracore.pl 

7. Zgłoszenie wad jakościowych, które nie były możliwe do wykrycia podczas 

dostawy musi zostać przekazane Sprzedawcy niezwłocznie po ich 

wykryciu, lecz w każdym razie nie później niż 3 miesiące od daty 

dostarczenia Towaru Kupującemu. 

8. Kupujący zobowiązany jest do udostępnienia wszystkich danych 

umożliwiających prawidłowe rozpatrzenie reklamacji, w tym przekazania 

wszystkich danych umożliwiających miedzy innymi pełną identyfikację 

Towaru, a na żądanie Sprzedającego umożliwienia dostępu do miejsca, w 

którym znajdują się Towary i zorganizowania miejsca do ewentualnej 

naprawy. 

9. Dane umożliwiające prawidłowe rozpatrzenie reklamacji obejmują: 

a) zgłoszenie reklamacji wraz z opisem i zdjęciami wad w wadliwej partii 

Towarów, 

b)  identyfikacja towaru zgodnie z oznaczeniem Sprzedawcy, 

c) Kupujący zobowiązany przechowywać reklamowany Towar w sposób 

należyty, uniemożliwiający jego uszkodzenie i powstanie braków, aż do 

czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji. 

10.Jeżeli tylko część Towarów jest wadliwa, wymianie lub naprawie albo 

obniżeniu ceny podlega tylko ta część. 

11.W przypadku ustalenia, że zgłoszenie reklamacyjne jest nieuzasadnione, 

Sprzedawca może obciążyć Kupującego kosztami związanymi z weryfikacją 

zgłoszenia, w tym przeprowadzenia kontroli jakości, transportu, 

przeładunku, kosztami dojazdu, noclegów i pracy osób rozpatrujących 

reklamację oraz innymi uzasadnionymi przy rozpatrywaniu reklamacji 

kosztami. 

 

X. ZASTRZEŻENIE PRAWA WŁASNOŚCI: 



1. Prawo własności wszystkich Towarów Sprzedawcy przechodzi na 

Kupującego z chwilą zapłaty pełnej ceny wynikającej z umowy. Towary do 

chwili przejścia własności na Kupującego nie mogą być przedmiotem 

zastawu, zastawu rejestrowego ani innego obciążenia. 

2. Niezależnie od pozostałych uprawnień wskazanych w OWU, w przypadku 

naruszenia przez Kupującego warunków umowy, w szczególności w razie 

opóźnienia w zapłacie, Sprzedawca jest upoważniony do wyznaczenia 

Kupującemu dodatkowego ostatecznego terminu zapłaty, nie dłuższego niż 

14 dni, a w razie jego bezskutecznego upływu Sprzedający jest 

upoważniony do złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy. W 

powyższej sytuacji Sprzedawca ma prawo żądania natychmiastowego 

zwrotu Towarów. 

3. W okresie przed przeniesieniem własności Towaru na Kupującego, jest on 

zobowiązany do odpowiedniego przechowywania Towarów i ubezpieczenia 

ich od wszelkich ryzyk związanych z ich utratą albo pogorszeniem. 

4. W przypadku przetworzenia rzeczy przez Kupującego lub pomieszania go z 

innymi rzeczami, zastrzeżenie prawa własności przez Sprzedawcę przenosi 

się na przedmiot przetworzony lub przedmioty pomieszane. W przypadku 

przetworzenia, połączenia lub wymieszania Towarów z innymi rzeczami, 

Sprzedawca nabywa prawo współwłasności w nowopowstałym przedmiocie 

w takim udziale, jaki wynika ze stosunku wartości przedmiotu nowego do 

wartości wynikającej z faktury sprzedaży. Do rzeczy przetworzonej stosuje 

się zastrzeżenia własności w takim zakresie jak do pierwotnego przedmiotu 

sprzedaży. W przypadku połączenia lub wymieszania z rzeczą główną 

uznaje się za uzgodnione, że Kupujący przenosi współwłasność rzeczy na 

Sprzedawcę i prawo to zabezpiecza. 

 

XI. UBEZPIECZENIE, OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI: 

1. Sprzedawca posiada polisę ubezpieczeniową odpowiedzialności cywilnej 

dotyczącej prowadzonej działalności gospodarczej. 

2. Sprzedawca ponosi odpowiedzialność jedynie za szkodę powstałą 

wyłącznie z jego winy w związku z niewykonaniem lub nienależytym 

wykonaniem Umowy lub Zamówienia. 

3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za utracone korzyści, pośrednie 

szkody lub straty dowolnego rodzaju, poniesione przez Kupującego, w tym 

szkody, kary umowne, które Kupujący będzie musiał zapłacić osobie 

trzeciej, ani też za straty operacyjne Kupującego. 

4. Łączny zakres odpowiedzialności Sprzedawcy  w stosunku do Kupującego, 

niezależnie od jej podstawy, w tym także w zakresie reklamacji, 

ograniczony jest maksymalnie do wartości netto dostarczonych Towarów.  



 

XII. POUFNOŚĆ: 

1. Wszelkie informacje pozyskane przez Kupującego w związku z realizacją 

Zamówienia, w tym w szczególności informacje organizacyjne, handlowe i 

techniczne dotyczące Sprzedawcy i nie udostępnione publicznie będą 

uważane przez Strony za informacje poufne i nie będą ujawniane osobom 

trzecim. Zobowiązanie to nie dotyczy sytuacji, w których obowiązek 

udzielenia informacji wynika z bezwzględnie obowiązujących przepisów 

prawa. 

2. W szczególności Kupujący zobowiązuje się traktować jako poufne 

informacje dotyczące wielkości wymiany handlowej, stosowanych przez 

Sprzedawcę cen i ich obniżek, specyfikacji Towarów, porozumień 

logistycznych, danych technologicznych, treści zawartych Umów, 

porozumień itp. 

3. Kupujący oświadcza, że nie będzie wykorzystywać informacji poufnych w 

innych celach niż dla realizacji Zamówienia oraz, że zapewni tym 

informacjom należytą ochronę stosownie do ich poufnego charakteru. 

4. Kupujący zobowiązuje się do poinformowania wszystkich osób, mających 

dostęp do poufnych informacji o obowiązku zachowania ich w tajemnicy i o 

skutkach prawnych ujawnienia informacji poufnych. 

5. W przypadku naruszenia przez Kupującego postanowień w zakresie 

obowiązku zachowania poufności, Sprzedawca będzie uprawniony do 

naliczenia kary umownej w wysokości 5 000,00 zł za każdy przypadek 

naruszenia. 

 

XIII. SIŁA WYŻSZA: 

1. Z zastrzeżeniami wynikającymi z OWS, żadna ze Stron nie ponosi 

odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań 

wynikających z Umowy, jeżeli jest ono spowodowane zjawiskami siły 

wyższej.  

2. Strony zobowiązują się wzajemnie do niezwłocznego, jednakże nie później 

niż w terminie 7 dni, informowania o zaistnieniu okoliczności stanowiących 

siłę wyższą przedstawiając za razem dostępne im dowody na jej 

zaistnienie oraz informacje o przewidywanym okresie jej trwania, skutku 

dla realizacji Zamówienia, a w szczególności terminu, o jaki opóźni się 

według ich przewidywań realizacja Zamówienia. 

3. Obowiązek zawiadamiania nie jest wymagany w sytuacji, gdy wystąpienie 

siły wyższej jest powszechnie znane. 

 

XIV. STOSOWANE PRAWO I JURYSDYKCJA: 



1. W sprawach nieuregulowanych w OWS stosuje się prawo polskie, w tym w 

szczególności postanowienia Kodeksu cywilnego.  

2. Wszelkie spory dotyczące umów powstałych w związku ze stosowaniem 

niniejszych OWS będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy dla 

miejsca siedziby Sprzedawcy. 

3. Każda ze Stron nieodwołalnie poddaje się wyłącznej jurysdykcji sądów 

polskich. 

XV. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH: 

1. Strony przyjmują do wiadomości, że w celu prawidłowego wykonywania 

umowy może dochodzić do przetwarzania i wzajemnego udostępniania 

danych osobowych zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych (Dz. Urz. UE L 119 z 

04.05.2016 dalej zwane „RODO”). 

2. Każda ze Stron samodzielnie decyduje o celach i środkach przetwarzania 

danych osobowych, o których mowa w ustępie poprzedzającym, a zatem 

każda ze Stron działa jako niezależny administrator danych osobowych i 

we własnym zakresie ponosi odpowiedzialność za przetwarzanie danych 

osobowych w związku z realizacją umowy. 

3. Strony zobowiązują się do ochrony danych osobowych udostępnionych 

wzajemnie w związku z wykonywaniem umowy, w tym do wdrożenia oraz 

stosowania środków technicznych i organizacyjnych zapewniających 

odpowiedni stopień bezpieczeństwa danych osobowych zgodnie z 

właściwymi przepisami prawa. 

4. Kupujący zobowiązuje się do poinformowania osób upoważnionych do jego 

reprezentowania w kontaktach ze Sprzedawcą przy wykonaniu umowy, 

które dane służbowe udostępnił oraz o tym, że:  

a) ich dane osobowe (takiej jak imię, nazwisko, stanowisko, służbowy 

numer telefonu, lub adres e-mail) mogą być przetwarzane przez 

Ultracore Polska sp. z o.o. , Police ul. Piotra i Pawła 1 jako 

administratora danych w oparciu o prawnie uzasadniony interes (na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, c i f RODO) w zakresie, jakim jest to 

niezbędne do wykonania umowy, w tym w szczególności do 

kontaktowania się z nimi w celu wykonania zawartej umowy, a także w 

celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia i obrony roszczeń — do 

momentu upływu terminu przedawnienia roszczeń 

b) ich dane osobowe mogą być przekazane podmiotom, które wspierają 

Sprzedającego w realizacji ww. celów, np. podmiotom doradczym, w 



tym także na żądanie organom państwowym, do prowadzonych przez 

te organy postępowań; 

c) mają prawo dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia, 

ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu a także wniesienia 

skargi do organu nadzorczego, jakim w Polsce jest Prezes Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych; 

d) administrator wyznaczył inspektora ochrony danych (IOD), z którym 

można kontaktować się w sprawie przetwarzania danych osobowych w 

formie elektronicznej na adres: bozena.brozyna@ultracore.pl 

 

XVI OBOWIĄZEK INFORMACYJNY: 

1. Wszelka korespondencja Stron prowadzona jest w formie pisemnej lub w 

formie elektronicznej (dalej: poczta e-mail) i doręczana na adresy Stron 

wskazane odpowiednio w Zamówieniu lub Potwierdzeniu Zamówienia. 

2. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania o każdej zmianie 

adresu do korespondencji. 

3. W przypadku zaniechania powyższego obowiązku, korespondencję wysłaną 

na adres dotychczasowy uznaje się za doręczoną prawidłowo z dniem 

pierwszego awizowania przesyłki poleconej wysłanej pod ostatnie znane 

dane albo adres Strony. 
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